solving forward”

CommVault Simpana
Backup\Recovery

Kundenumgebung

Fir die BWT-Gruppe ist die Leis-
tungsféhigkeit einer Backup/ Reco-
very Losung sowie eine hohe Sicher-
heit der Daten und der Informationen
von hoher Bedeutung.

Die IT-Umgebung bei der BWT-
Gruppe umfasst ca. 60 Intel-basie-
rende Server. Davon werden 23
Server taglich gesichert. Die Soft-
wareumgebung besteht aus  File-
system Windows Servern 2000 und
2003, MS SQL Servern 2000 und
2005 sowie 2008, MS Exchange
2003 und Sharepoint 2003 und 2007.
Die Sicherung erfolgt sowohl auf Disk
als auch auf Tape.

Im Konzern der BWT-Gruppe wurde
bereits CommVault an zwei weiteren
Standorten  erfolgreich  installiert,
ebenfalls mit den selben Kompo-
nenten und der selben etwas kleine-
ren Umgebung.

Partner bei diesem Kunden:
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customer

snapshot

BWT Gruppe vertraut bei der Datensicherheit
auf CommVault Simpana

BWT Gruppe - das Unternehmen

Die Best Water Technology-Gruppe entstand 1990 durch ein Management-Buy-Out und
ist heute Europas fllhrendes Wassertechnologie-Unternehmen. 2.354 Mitarbeiter in 76
Tochter- und Beteiligungsgesellschaften arbeiten an dem Ziel, Kunden aus Privathaus-
halten, Industrie und Kommunen mit innovativen Technologien ein Hochstmal an Sicher-
heit, Hygiene und Gesundheit im taglichen Kontakt mit Wasser zu geben. Die Starken der
BWT Group sind 6konomische und 6kologische Aufbereitungstechnologien zu entwickeln,
zu produzieren und zu vertreiben, welche gleichzeitig einen Ressourcen schonenden
Umgang mit dem Lebensmittel und Produktionsmittel Wasser garantieren — dies eréffnet
weltweite Marktchancen, die die BWT Group dynamisch niitzen will. Die BWT-Gruppe ist
heute flachendeckend in Europa mit eigenen Tochter- und Beteiligungsgesellschaften
sowie zehntausenden Vertragsinstallateuren und Wassertechnologie-Experten prasent.
AuRerhalb Europas besteht ein ausbaufahiges Netz von Vertragshandlern.

Wasser und umweltschonende Technologien sowie ein integrales Nachhaltigkeitsmana-
gement im Hinblick auf ihre Kunden, Mitarbeiter, die Umwelt, Investoren, Marktpartner und
die Gesellschaft bilden Verantwortung und sind Auftrag fir das Unternehmen. Das Le-
bens-Elixier Wasser, die steigende Weltbevélkerung und die steigenden Anspriiche an
Trinkwasser, optimales Prozesswasser als auch an das Wasserrecycling erdffnen viel
versprechende Chancen. Aufbauend auf der starken européaischen Marktposition arbeitet
die BWT konsequent an der Realisierung der Vision: BWT - die international fuhrende
Wassertechnologie-Gruppe.

Das Produktspektrum beinhaltet komplette Wasseraufbereitungslosungen fiir Trinkwasser,
Heizungswasser, Kessel-, Kuhl- und Klimaanlagenwasser. BWT bietet Dienstleistun-
gen fur Privathaushalte , Hotels, Gewerbe, Industrie, BWT ist ein kompetenter Partner fiir
alle, die Wert auf Sicherheit, Hygiene, Gesundheit und Schutz von Wasser fuhrenden
Installationen legen und Gerate vor Schmutzpartikeln, Korrosion, Kalk, Bakterien etc.
schitzen wollen. Das umfangreiche Produktportfolio umfasst das gesamte Spektrum der
Wasseraufbereitung mit Technologien, welche von BWT entwickelt wurden: Filter, AQA
total Kalkschutz, Enthérter, Desinfektion (UV, Ozon, Chlordioxid), Dosiertechnik, Memb-
rantechnik und Hygienemanagement (Legionellenschutz). In vielen wichtigen Bereichen
zahlt die BWT zu den technologischen Pionieren, was maf3geblich zum hohen Bekannt-
heitsgrad der marktfihrenden regionalen Marken beigetragen hat.

Kundenl6sung und Statement

Bei der BWT-Gruppe besteht die IT-Landschaft aus ca. 60 Intel-basierenden Servern.
Davon werden 23 Server téglich gesichert. Die Softwareumgebung setzt sich aus File-
system Windows Servern, MS SQL Servern, MS Exchange und Sharepoint zusammen.

Das Backupverfahren ist fur erhéhte Sicherheit und
optimale Performance in einem zweistufigen Pro-
zess to Disk und to Tape aufgebaut.

»Bis 2006 war eine andere namhafte Ldsung
implementiert, die wartungsintensiv und sehr
sensibel war und mit der monatliche Ausfélle
durch Main-DB-Crashes einher gingen.

Die Entscheidung fir CommVault ist gefallen,
weil diese Losung einfach und wartungsfreier
ist. Die zentrale Verwaltung ist von der Comm-
Cell aus mdoglich. Die CommVault Lésung lauft
sehr performant und stabil. Wir hatten seit der
Implementation im Marz 2006 keinen Ausfall der
Sicherung.

Durch die Firma Quorum und CommVault selbst
hatten wir zwei kompetente Ansprechpartner fur
Anfragen und Troubleshooting.”

Thomas Vielhaber,
IT Systemadministrator, BWT
AG
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