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Kundenumgebung

Sicherheit, Hochverfugbarkeit und
Leistungsfahigkeit sind die wich-
tigsten Qualitatsmerkmale von Inter-
net Hosting Dienstleistungen fir Ge-
schéaftskunden. Schon bei der Pro-
jektierung der Services muss stark
darauf geachtet werden, dass alle
Komponenten die geforderten Quali-
tatskriterien erfillen. IT-Security und
der Datenschutz sind dabei beson-
ders hervorzuheben.

Beim Datenmanagement setzt
netplace auf eine mehrstufige
Backup-Lésung mit einer schnellen
Datenlbertragung auf Festplatten-
arrays und anschlieBender Sicherung
auf Tape. Dieses Konzept garantiert,
dass im Desasterfall alle Daten si-
cher und schnell wieder hergestellt
werden konnen.

Die bei netplace zu sichernde hete-
rogene Serverlandschaft basiert auf
MS Windows und Linux Systemen.
Dazu kommen diverse Applikationen
wie Exchange, MSSQL und Share-
point.

Partner bei diesem Kunden:
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netplace vertraut auf CommVault Simpana

netplace —das Unternehmen

Die netplace Telematic GmbH ist ein unabhangiger Internet Service Provider mit einem
umfangreichen Dienstleistungsspektrum fiir Geschaftskunden.

Data Center, Netzwerktechnik, Serversysteme, IT-Security, Systemadministration und
Softwareentwicklung werden durch netplace zu einer integrierten Internet-Systemldsung
aus einer Hand.

Viele namhafte Kunden aus unterschiedlichen Bereichen der Wirtschaft haben netplace
bereits als ISP fur die Realisierung ihrer hoch individuellen Internetanwendungen ausge-
wahlt.

Kundenl6sung und Statement

"Erfolg entsteht oft durch Aufmerksamkeit in kleinen Dingen, Misserfolg oft durch Ver-
nachlassigung kleiner Dinge."

Dieses, leicht abgewandelte Zitat von Wilhelm Busch trifft fir viele Bereiche des ge-
schéftlichen Lebens zu. Gerade im hochtechnisierten Umfeld des Internets und der Te-
lekommunikation ist die Konzentration auf das Detail malRgebend fir den technologi-
schen und wirtschaftlichen Erfolg eines Unternehmens. Noch immer wird das Thema
Datensicherung in vielen Firmen vernachléssigt, obwohl in manchen Fallen bei Daten-
verlust die Existenz des gesamten Unternehmens auf dem Spiel steht. Die Risikovor-
sorge bzgl. der Datensicherheit wird dabei ausschlieBlich als Kostenfaktor bewertet, da
sich bisher noch nie ein Desasterfall ereignet hat.

Die hohen Kosten, eine oftmals storanfallige
Technik und die mangelnde Unterstiitzung
der Backupsoftware bei der Sicherung ein-
zelner Datenobjekte (z.B. DB, Exchange,
Sharepoint) erschweren zudem die Auswahl
des geeigneten Systems. In diesen Punkten
bietet das Geschaftsmodell des Service
Providers einen groRBen Vorteil gerade fir
kleine und mittlere Unternehmen. Nutzen
mehrere Unternehmen eine professionelle
Infrastruktur gemeinsam, kann der Einzelne
erhebliche Investitions- und Betriebskosten
einsparen.

Um mdglichst vielen Kunden einen um-
fangreichen  Service zu attraktiven
Preisen anbieten zu kénnen, benétigen
wir als Service Provider eine besonders
leistungsfahige Software. Im Zuge einer
Umstrukturierung unser Backup-Hard-
ware haben wir 2007 eine umfangreiche
Evaluierung diverser Softwareprodukte
zur Datensicherung im Enterprise Seg-
ment durchgefihrt.

Maximilian Fruth, Geschaftsfihrer,
netplace Telematic GmbH

Dabei hat uns CommVault Galaxy augrund seines umfangreichen Leistungsum-
fangs und den guten Leistungsdaten, wie z.B. der Backup-Geschwindigkeit Uber-
zeugt.

Die netplace Telematic betreibt deshalb Ihre leistungsfahigen Produkte zur Da-
tensicherheit mit Software der CommVault Systems Inc.
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