solving forward”

Eingesetzte Losung

CommVault SIMPANA
Backup\Recovery

Kundenumgebung

Die IT-Umgebung bei der OOTTG
GmbH besteht aus tiber 50 Windows
Servern sowie auch Linux Systemen,
die in die zentrale Sicherung in einem
SAN mit CommVault eingebunden
sind. Die Applikationen, welche
ebenfalls in das CommVault Siche-
rungskonzept integriert sind, setzten
sich aus Exchange und SQL zusam-
men.

Fir diese anspruchsvolle IT-Land-
schaft wird eine performante und
zuverlassige Backup/Recovery Lo-
sung bendtigt. Die Backup-Daten
werden auf Disk sowie eine Shared
Storage Library gesichert.

Zentrales und einfaches Manage-
ment sowie Skalierbarkeit sind wei-

tere  wichtige Merkmale  der
CommVault Losung.

Partner bei diesem Kunden:

@ Hitachi Data Systems

customer

snapshot

OO. Tourismus Technologie GmbH vertraut
bei DatenSicherheit auf CommVault

0O0. Tourismus Technologie GmbH —das Unternehmen

Urlaub in Oberosterreich — fur die Vermarktung von Angebote Ubers Internet ist dies die
erste Adresse. OOTTG hat sich namlich auf genau diese eine Aufgabe spezialisiert:
samtliche Bedurfnisse der oberdsterreichischen Tourismus-Branche punkto Internet und
Informations- und Kommunikationstechnologie zu erfiillen. Und zwar komplett zu erfiillen.
Denn wer sich so einem umfassenden Bereich verschrieben hat, muss ihn auch in aller
Breite abdecken. Jedenfalls sieht die OOTTG das so und bieten lhren Kunden deshalb
alles aus einer Hand.

1997 war die Firmengriindung der OO Tourismus Technologie GmbH - zu einer Zeit, als
Internet noch ein Randthema war. Fir die OOTTG war dieses neue Kommunikations- und
Vermarktungsmedium von Anfang an extrem spannend und ist zur Leidenschaft
geworden. Diese jahrelange Beschaftigung mit diesem Themenbereich hat die OOTTG
zum Spezialisten gemacht. Heute bietet die OOTTG dazu alle technischen Lésungen aus
einer Hand, kennt immer die neuesten elektronischen Mdglichkeiten und bernimmt auf
Wunsch auch die komplette EDV-Betreuung der Hard- und Software ihrer Kunden in
deren Tourismusorganisation. Davon kénnen diese taglich und fortlaufend profitieren.

Ein Blick auf die Produkte zeigt, welche Welten sich im ,Universum der Informations- und
Kommunikationstechnologie* eréffnen kénnen.

Kundenlésung und Statement

Die IT-Landschaft bei der OOTTG besteht aus einer Vielzahl an Windows-basierenden
Systemen sowie auch Linux Systemen, die mit CommVault SIMPANA gesichert werden.
Exchange und SQL sind ebenfalls in das zentrale Sicherungskonzept mit einbezogen.
Die Daten werden sowohl auf Platte wie auch auf eine Shared Storage Tape Library
geschrieben.

»Wir waren im Jahr 2003 in der Situation
das ,Rechenzentrum fur OO Tourismus
Destinationen“ zu errichten. Projektstart
war far 2004 festgesetzt. Gleichzeitig
waren wir in der Situation, dass wir mit
unser Mutter und unseren Schwester
Organisationen in ein neues Haus ubersie-
deln sollten. Dies war ebenfalls 2004.

Aufgrund dieser Situation und Erfahrungen
mit andern Storage- und Backupprodukten
haben wir uns entschlossen ein professio-
nelles System auszuschreiben. Aufgrund
der Bundesvergabeordnung, der wir unter-
liegen, haben wir das System (Storage und
Backupsystem) europaweit ausgeschrie-
ben. Den Zuschlag hat aufgrund Kosten
und Qualitatskriterien die HDS erhalten.

Fir uns war das Backupsystem
»CommVault* bis zu diesem Zeitpunkt ein
Leitung Rechenzentrum- vollig unbekanntes Produkt. Es war fiir uns
Systembetrieb, eine neue Erfahrung wie einfach Daten aus
OO. Tourismus Technologie GMBH  einem Backup recovert werden kénnen. In-
zwischen ist die Situation so, dass immer
haufiger Kunden bitten Daten wieder her-
zustellen. Dies ist inzwischen fast eine
tagliche Anforderung.”

Peter Szelegowitz,

snwislino



