
HISTOIRE DE CLIENT

ALLINA HEALTH

Allina Health adopte une protection des données 
flexible et complète.



HISTOIRE DE CLIENT

DÉFI

• Des sauvegardes incohérentes pour les systèmes critiques ont créé des lacunes 
de données et un risque de perte de données

• Des coûts élevés pour la gestion du système et la préparation des 
renouvellements de licence annuels complexes

• Des expériences de support médiocres et des problèmes critiques non 
prioritaires de la part du fournisseur de technologie 

SOLUTION

• Commvault® Cloud pour une protection de données agile et une récupération 
flexible et granulaire

•  La technologie de gestion des instantanés Commvault pour une protection plus 
rapide, plus simple et plus abordable dans des environnements multivendeurs

• Des services améliorés avec le programme de support d’entreprise Commvault (ESP)

RÉSULTATS

• Un taux de réussite des sauvegardes supérieur à 99,9 % au cours des 5 dernières 
années

• La flexibilité et la granularité pour récupérer uniquement ce dont ils ont besoin, 
quand ils en ont besoin

• Des sauvegardes accélérées pour protéger des bases de données de très 
grande taille le même jour

• Une réduction des besoins de stockage grâce à la déduplication

• Une expérience de support considérablement améliorée, des ressources 
techniques et une guidance de solution proactive

UNE PROTECTION DE DONNÉES COMPLÈTE N’A PAS BESOIN 
D’ÊTRE COMPLIQUÉE 

Allina Health est un système de santé à but non lucratif dédié à la prévention 
et au traitement des maladies, ainsi qu’à l’amélioration de la santé globale 
des individus, des familles et des communautés dans le Minnesota et l’ouest 
du Wisconsin. D’ici 2015, l’organisation était bien engagée dans sa pratique 
numérique. Leur solution de protection des données peinait à effectuer des 
sauvegardes de manière cohérente sur l’ensemble des systèmes en une journée, 
rendant difficile l’obtention d’une couverture complète pour les enregistrements 
critiques. La gestion des licences était également complexe, nécessitant deux 
mois de préparation pour les renouvellements annuels, et un support technique 
fiable était difficile à obtenir. 

Le besoin de renouveler le matériel a incité Allina Health à rechercher une 
solution plus facile à gérer, mieux supportée et capable de protéger les données 
nécessaires – tout en suivant la croissance des données.

En Bref

En Chiffres
• Plus de 29 000 

employés

• 6 000 médecins 
associés et employés

•  11 hôpitaux et plus  
de 90 cliniques

Actifs Clés Protégés
• Sauvegarde totale  

des données front-end 
de 1,7 PB

• Plus de 2 000 serveurs

• Base de données 
Epic pour les 
dossiers médicaux 
électroniques (75 To)

• Système d’archivage 
et de communication 
d’images (PACS) (900 To)

• Windows, Linux et Unix

• Active Directory, MS 
Exchange DAG et 
SharePoint

• MS SQL, Oracle et DB2

• Machines virtuelles 
VMware

L’Environnement  
de Sauvegardet
• Commvault Cloud

• Commvault Cloud 
HyperScale™ X

• Bibliothèques de 
disques NetApp

• Bibliothèque de 
bandes IBM

 90%  100%Taux de 
déduplication pour 
le système Epic

Taux de réussite  
des tâches : 11 des  
12 derniers mois
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DÉCOUVRIR UNE PROTECTION DE DONNÉES VRAIMENT FLEXIBLE AVEC UN PARTENAIRE 
FIABLE ET ENGAGÉ ET DES SERVICES DE SUPPORT AMÉLIORÉS

Allina Health a reconnu la valeur de Commvault par rapport à sa solution héritée. Commvault s’alignait sur 
les stratégies et objectifs d’affaires du système de santé, et a été choisi pour sa flexibilité, son agilité et sa 
capacité à mettre rapidement en place une stratégie de gestion des données orientée vers l’avenir. L’équipe 
d’Allina Health a trouvé la sérénité en sachant que l’ensemble de leur environnement était pleinement protégé, 
quel que soit sa taille ou sa complexité. Ils ont également opté pour le Programme de Support Entreprise (ESP), 
le service de support amélioré de Commvault, qui renforce les ingénieurs d’Allina Health avec des talents 
techniques de Commvault, une gestion de compte proactive et un support réactif. L’ESP guide régulièrement 
Allina Health à travers les dernières fonctionnalités, évaluant leur alignement avec les objectifs et identifiant 
des opportunités d’efficacité.

 
RÉALISER UNE SAUVEGARDE ET UNE RESTAURATION DE DONNÉES RAPIDES ET AGILES 
POUR TOUT SYSTÈME

Commvault propose de nombreuses technologies intéressantes pour Allina Health, notamment la technologie 
de gestion des instantanés de Commvault. Cette technologie a révolutionné la protection des données pour 
Epic, qui augmente de 1 To tous les trois à quatre semaines, en réduisant considérablement la fenêtre de 
protection, en offrant une efficacité de déduplication de plus de 90 % et en diminuant les coûts de stockage. 
L’efficacité opérationnelle globale de Commvault et la simplification de l’administration et de la gestion ont 
entraîné de meilleures performances et des économies, en particulier pour les grandes bases de données 
métier et autres systèmes critiques. Leur PACS (Picture Archiving and Communication System) effectue 
maintenant des sauvegardes de plus d’un milliard de fichiers en un seul jour. Allina Health peut désormais 
récupérer n’importe quel ensemble de données à la demande, dans les objectifs de reprise d’activité, et sait 
que Commvault continuera à innover, à s’adapter et à soutenir leur croissance.

To learn more, visit commvault.com

Meilleures performances et économies de coûts grâce à l’efficacité 
opérationnelle et à une administration simplifiée
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